Урок № 7                10 клас  (навчальна програма 2018 року)                               _______________ (дата)
Тема: Інтернет-маркетинг та інтернет-банкінг
Мета: 
Навчальна: сформувати уявлення про Інтернет-маркетинг та інтернет-банкінг, розглянути інструменти інтернет-маркетингу, пристрої та засоби для його реалізації, переваги використання інтернет-банкінгу;
Розвивальна:  розвивати логічне мислення, пам’ять; формувати вміння узагальнювати, розвивати навички роботи в мережі Інтернет;
Виховна: виховувати зосередженість, уважність та відповідальність інформаційну культуру, вміння активно сприймати новий матеріал, узагальнювати, працювати в групі; формувати позитивне ставлення до навчання; 
Тип уроку: комбінований
Обладнання та наочність: мультимедійне обладнання, комп’ютери з підключенням до мережі Інтернет, електронна версія підручника «Інформатика» 10 клас Н.В. Морзе, навчальна презентація.
Програмне забезпечення: браузер, пакет офісних програм.
Хід уроку
І. Організаційний етап. 
1)  Привітання із класом, перевірка присутніх
2)  Перевірка готовності учнів до уроку
3)  Повторення правил з  безпеки життєдіяльності в кабінеті інформатики
ІІ. Актуалізація опорних знань
1. Виступи з теми «Інтернет-маркетинг та інтернет-банкінг»
2. Повторення раніше вивченого матеріалу. Дайте відповіді на запитання.
1. Що таке інформатика? (наука, що вивчає методи та засоби опрацювання, передавання та зберігання повідомлень.)
2. Як ви розумієте поняття Інформація? (неозначуване, фундаментальне поняття. Інформація є відображенням реалій навколишнього світу в свідомості людини.)
3. Дайте визначення поняттю Повідомлення. (це послідовність сигналів різної природи, які сприймаються людиною через органи чуття (зір, слух, дотик тощо).
4. Назвіть види повідомлень.
5. Що таке дані (це повідомлення, які подано у вигляді, зручному для зберігання, передавання та опрацьовування.)
6. Які є інформаційні процеси та що таке Інформаційні процеси? (Це процеси, що здійснюються над повідомленнями.)
7. Як ви розумієте поняття Інформаційна система? (це сукупність взаємопов'язаних елементів, яка призначена для реалізації інформаційних процесів.)
8. Які є складові інформаційної системи? (апаратна і програмна)
9. Дайте визначення поняттю Інформаційна безпека (це стан захищеності систем передавання, опрацювання та зберігання даних, при якому забезпечено конфіденційність, доступність і цілісність даних.)
10. Які принципи інформаційної безпеки? (Доступність, конфіденційність, цілісність)
11. З якими інтернет-загрозами ви стикались?
12. Що таке соціальна інженерія? (це наука, що вивчає людську поведінку та фактори, які на неї впливають.)
13. Які освітні онлайн-платформи ви знаєте? Для чого вони призначені?
ІІІ. Мотивація навчальної діяльності, оголошення теми і мети уроку
   Широке використання Інтернету змінює не тільки навчальну та дослідницьку діяльність його користувачів, надає можливості для спілкування чи спільної діяльності, а й впливає на нові форми ведення бізнесу й підприємницької діяльності. Це стосується, насамперед, дослідження ринку послуг, можливості швидкого встановлення запитів потенційних споживачів товарів і послуг,  визначення конкурентних переваг, а також вибору підприємством перспективних сегментів ринку, які воно планує обслуговувати. Іншими словами, маркетингу підприємства. Отже сьогодні ми поговоримо про Інтернет-маркетинг та інтернет-банкінг, розглянемо інструменти інтернет-маркетингу, пристрої та засоби для його реалізації, переваги використання інтернет-банкінгу.
IV. Вивчення нового матеріалу
1. Вивчення нового матеріалу з використанням презентації.
[image: ]Практично всі сучасні комерційні компанії мають представництво в Інтернеті у вигляді повноцінного: блогу, сторінки, ресурсу, Однак просто створивши мережевий ресурс і навіть заповнивши його інформаційним контентом, неможливо забезпечити автоматичне збільшення продажів і зростання популярності компанії (сайта). Необхідна цілеспрямована робота із сайтом, що передбачає його розкрутку, просування. Цим і займаються фахівці з  інтернет-маркетингу. Класичний (традиційний) маркетинг – це процес визначення та ефективного задоволення потреб окремих споживачів і споживчої аудиторії загалом. Інтернет-маркетинг  - це практика використання всіх аспектів реклами в Інтернеті для отримання відгуку від аудиторії; практика, що включає як творчі , так і технічні аспекти роботи в мережі Інтернет, зокрема – дизайн, розробку, рекламу та маркетинг. Інтернет-маркетинг – ведення маркетингу на основі електронних технологій. Інтернет-маркетинг — це сукупність прийомів в Інтернеті, спрямованих на привернення уваги до товару чи послуги, популяризацію цього товару (сайта) в мережі та його ефективного просування з метою продажу. Цілі інтернет-маркетингу можна умовно поділити на дві групи: збільшення продажів, робота із зацікавленим сегментом цільової аудиторії, представники якої можуть стати клієнтами підприємства найближчим часом; 2) формування попиту, залучення уваги цільової аудиторії до діяльності підприємства та його товарів або послуг. Щоб отримати позитивні результати від інтернет-маркетингу, слід розробити стратегію присутності підприємства в Інтернеті. Інструменти інтернет-маркетингу – це досить гнучкі й надійні онлайнові системи та сервіси, без яких неможливо просування товарів і послуг у мережі Інтернет. Ці інструменти дають змогу вести діалог і встановлювати тривалі стосунки між продавцями та покупцями, підприємцями та їхніми клієнтами, партнерами. 
Банерна та медійна реклама – це розміщення на тематичних сайтах графічних рекламних оголошень, тобто банерів.  
Банери -  це графічні зображення на сайтах, які рекламують товари й послуги. Вони можуть бути як статичними (просто картинка), так й анімованими (рухомими) у форматі GIF і FLASH, при натисканні на яке користувач потрапляє на сайт. На банерах розміщують зображення, що рухаються, або інтерактивні, динамічні, яскраві зображення, які привертають увагу.  Це один з найдорожчих інструментів інтернет-маркетингу.  Медійна реклама починає працювати, коли кількість показів рекламного зображення досягає певного обсягу. Це означає, що банери, брендові фони й тому подібну рекламу є сенс розміщувати на сайтах з високою відвідуваністю (від 1000 чоловіків в добу і більше). Пошукова оптимізація (зміна сайта  для кращої індексації  пошуковими роботами) і просування (купівля посилань, реєстрація в каталогах) – усі разом позначаються абревіатурою SEO (оптимізація під пошукові системи). Контекстна реклама — різновид мережевої реклами, коли рекламне оголошення з`являється відповідно до змісту (контенту) сторінки. Контент-маркетинг – комплекс заходів щодо оптиматизації вмісту сайта та добір відповідної реклами. Контекстна реклама – це безпосередня комерційна пропозиція разом з результатами пошуку в короткій формі. Її розміщують поряд з результатами пошуку на сторінках сайтів. Як правило рекламне оголошення виводиться на сторінку в контексті пошукового запиту користувача. Інтернет PR (від англ. Public Relation – зв`язок із громадкістю) — це розміщення статті або новини на інших сайтах для створення позитивного іміджу підприємства, встановлення взаєморозуміння й довірчих відносин між підприємством і громадськістю. Вірусний, або партизанський маркетинг — це налагодження прямого каналу комунікації з цільовою аудиторією, зокрема в блогах і соціальних мережах. Такий спосіб розкрутки передбачає створення медіавіруса та його поширення в мережі. Інтернет-брендинг — управління брендом за допомогою веб-технологій. Поштова e-mail розсилка – перевірений і ефективний метод інтернет-маркетингу. Така розсилка дає змогу встановити довірчі відносини між замовниками і клієнтами. Інтернет-банкінг, або веб-банкінг— це система надання банківських послуг клієнтам, що забезпечує можливість здійснювати стандартні банківські операції через Інтернет. Засобами інтернет-банкінгу доступ до рахунків та операцій за рахунками забезпечується в будь-який час і з будь-якого комп`ютера через Інтернет.   
V. Закріплення вивченого матеріалу 
Вправа 3 с.81
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VI. Підбиття підсумків уроку. Рефлексія
1. Під час уроку я
дізнався… 
зрозумів… 
навчився… 
2. Найбільше мені сподобалося… 
3. На уроках найкраще в мене виходило… 
4. Я мав (-ла) труднощі з… 
5. Я хотів би ще дізнатися про…
VІІ. Домашнє завдання: 1. Опрацювати конспект уроку.
[bookmark: _GoBack]2. Опрацювати параграф 7 с. 72-81 (підручник Морзе Н.В. 10 клас), продовжити роботу над вправою 3 с. 81, вивчити основні поняття з теми.
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Brnipaea 3. Be6-6aHKiHr.

3aBpaHHS. PosrnsHbTe Bifeo Npo HalaHHS CepBiCiB OAHOro 3 yKpaiHCbKux GaH-
KiB 4epe3 IHTepHeT (https.//www.youtube.com/watch?time_continue=50&v=
OY2NOSD7GI0). CknapiTe nepenik eneKTPOHHUX NOCNyr, ski nponoHye 6axk. [o
ckafeHoro nepeniky Aojaite onuc nepesar, ski Npu LboOMy OTPUMYE KIIEHT BaHKy.
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1. Cnnanyiite iHdopmaLiliny Moaens Bianosigi. O6epiTe NporpamHe cepeaosu-
Le Ans ii CTBOPEHHS.

2. PosmaHbTe Bigeo 3a 3anpornoHoBaHUM MocuiaHHaM. Buninite cepsicu, siki
Hapae 6aHk Yyepes [HTepHeT. 3anunLiTk iX y CTBOPEHN AOKYMEHT.

3. Ule pa3 nepernsHbTte Bineo abo ckopucTaiiTech MaTepianamu ypoky um IHTep-
HeTy, o6 [OMOBHUTM Nepenik Nocayr onucom nepesar abo 3py4HoCTel, ki
Npu LbOMY OTPUMYE KIIEHT BaHKy. [1ns KOXHOro i3 cepBiciB HaBeAiTb xo4a 6 no
OZIHOMY NpUKIIaAy TakvX Nepesar.

4. 36epexiTb CTBOPEHWI [OKYMeHT nin iMeHeM Be6-6aHkiHr_[IpisBuLle
y BRacHili cTpykTypi nanok. Hagiwnite oro sik BKNageHHs B €/1eKTPOHHOMY

NOBIJOMNEHHS Ha HaBYaJIbHY CKPUHBKY BUMTENS.

i ine- ?
7.5. Wo po3ymiloTb Nip, e-ypssayBaHHAM? Akvsauna
]_[Hq)pom TeXHOJIOTII cTaju HeBi/l'eMHUM eJleMeHTOM Q)nymoHyBaHH C





